Regulamin promocji pod nazwa "Zwracamy kase!"

8 1. Postanowienia og6lne

1.

Niniejszy regulamin ("Regulamin”) okresla zasady promocji prowadzonej pod nazwg
»Zwracamy kase!” ("Promocja").

Organizatorem Promocji jest Gibson Innovations Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, kod pocztowy: 00-120, Ziota 59, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIlI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000463082, NIP: 522-
300-64-04 (dalej: "Organizator").

Koordynatorem Promocji jest Karlsbad Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy
03-680, ul. Wolbromska 38, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000140411, NIP 118-16-62-282 (dalej:
"Koordynator"). Koordynator odpowiedzialny jest za przyjmowanie, weryfikacje i
przechowywanie zgtoszen Uczestnikbw Promocji, dokonanie przelewow zwrotow czesci
ceny oraz przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji Uczestnikéw, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

8 2. Miejsce itermin Promocji

1.

Promocja ma zasieg ogélnopolski i obowigzuje zaréwno w sklepach stacjonarnych jak i
internetowych (,Sklep On-line”, ,Sklepy On-line”) majgcych swojg siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

Promocja trwa od dnia 14.11.2016 do dnia 31.12.2016 r. W przypadku sklepéw On-line
Promocja obowigzuje od dnia 14.11.2016 r. godz. 00:01 do dnia 31.12.2016 godz. 23.59 -
decyduje data i godzina wystania zamdéwienia na serwer Sklepu On-line.

§ 3. Uczestnicy Promoc;ji

1.

2.

Z zastrzezeniem ust. 2 Uczestnikami Promocji (dalej: "Uczestnik") mogg by¢é wytgcznie:
petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i bedgce konsumentami w rozumieniu
art. 22' Kodeksu cywilnego. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne. Uczestnictwo w
Promociji uzaleznione jest od zakupu przynajmniej jednego z produktow wymienionych w 8
4 ust. 1.

W Promocji nie mogg brac udziatu:

a. osoby prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ani osoby
fizyczne dokonujgce zakupu w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg, w tym
w zwigzku z prowadzong przez siebie sprzedazg detaliczng lub hurtowg produktéw
Organizatora;
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b. osoby, ktére w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej majg zawarte z
Organizatorem umowy dystrybucyjne lub inne umowy, ktérych przedmiotem jest
dostawa produktéw objetych Promocja;

c. Pracownicy Organizatora lub Koordynatora, jak rowniez najblizsi cztonkowie ich rodzin
tj. rodzice, rodzenstwo, matzonkowie i dzieci. W Promocji nie mogg braé¢ rowniez
udziatu osoby, ktére braty bezposredni udziat przy realizacji Promocji oraz osoby, ktére
pracowaty nad projektowaniem i wdrozeniem Promaciji.

84. Zasady Promocji

1. Promocja obejmuje wytgcznie wymienione ponizej urzadzenia audio sprzedawane pod
markg Philips ("Produkty Promocyjne"):
a. Glosniki z technologig Bluetooth z serii: SB, BT, P9, BM, BTS;

b. Mikrosystemy i minisystemy Hi-Fi z serii: BTM, DTM, BTD, BTB, BM, FX, NTRX, NTX,
oTT;

c. Gtosniki TV i Soundbary (CSS7235Y, CSS5235Y, B5, B1, E6, XS1, seria HTL);
d. Boomboxy z technologig Bluetooth (AZ330T, AZ700T, PX840T).

2. Promocjg objete sg wylgcznie fabrycznie nowe Produkty Promocyjne zakupione przez jej
Uczestnikéw w terminach, Sklepach oraz Sklepach Online okreslonych w § 2 Regulaminu.

3. W Promocji zostang uwzglednione zgtoszenia Uczestnikéw, ktérzy oprocz wymagan, o
ktérych mowa w & 3 dokonajg zakupu Produktu Promocyjnego oraz poprawnie zgtosza
swoj udziat w Promocji.

4. Poprawne zgtoszenie udziatu w Promocji polega na rejestracji za pomoca formularza
internetowego dostepnego pod adresem: www.zwracamykase.pl (,Formularz Online”)
przez:

e podanie daty zakupu;

e podanie danych kontaktowych: imie i nazwisko, ulica, numer domu/mieszkania,
miasto, kod pocztowy, wojewddztwo, telefon, adres e-mail;

e podanie numeru konta bankowego;
e podanie symbolu Produktu Promocyjnego;

e zalgczenie skanu lub czytelnego zdjecia dowodu zakupu (paragon fiskalny lub
faktura) Produktu Promocyjnego;

e zaznaczenie zgody na udziat w Promocji na zasadach okreslonych w
Regulaminie oraz zgody na przetwarzanie przez Organizatora danych
osobowych niezbednych w celu realizacji Promaocii.

5. Termin rejestracji uptywa dnia 14.01.2017 r. godz. 23:59:59 - decyduje data i godzina
wypetnienia formularza internetowego odnotowana na serwerze Koordynatora.

6. Jako dowdd zakupu nie bedg uznawane dokumenty nie zawierajgce tgcznie: daty
wystawienia, numeru dokumentu, nazwy i adresu wystawcy dowodu zakupu,
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10.

11.

12.

jednoznacznego okreslenia zakupionego towaru, ceny Produktu Promocyjnego oraz kwoty
podatku VAT.

W przypadku powziecia przez Organizatora watpliwosci co do prawdziwosci lub
prawidtowosci dowodu zakupu, Organizator ma prawo zazgdac¢ od Uczestnika przestania
oryginalnego dowodu zakupu w celu jego weryfikacji. Po dokonaniu weryfikacji, najpozniej
w ciggu 30 dni roboczych od otrzymania, Organizator odesle Uczestnikowi oryginat dowodu
zakupu i poinformuje o decyzji odnosnie przyznania Zwrotu.

Poza sytuacjg okreslong w ust. 7 powyzej, Organizator nie przewiduje zwracania zgtoszen
czy odsyfania jakichkolwiek ich elementow.

Z zastrzezeniem ust. 10 ponizej Uczestnik Promociji, ktéry tgcznie spetni jej wszystkie
warunki okreslone w Regulaminie, otrzymuje od Koordynatora, dziatajgcego w imieniu
Philips, zwrot czesci ceny za nabyty Produkt Promocyjny ("Zwrot") zgodnie z ponizsza
tabelg:

Produkty Promocyjne Cena zakupu brutto Kwota zwrotu
S:WOSEIIT(ISZ technologig bluetooth z serii SB, BT, P9, od 299,00 zt 50 zt
E;%T(t;_?)xy z technologig bluetooth (AZ330T, AZ700T, od 299,00 zt 50 zt
'\DfliTkl\fAO,Sgitg:’g;bBTAi,"“FS)B(’:Stsz“Fi’XH’i'NFTi )Z( ’Sng”T')BTM’ od 449 7t do 698,99 74 70 24
S:éBnllfiEQ/;ébl,ssc:iir;dgi% (CSS7235Y, CSS5235Y, 0d 449 7t do 698,99 zt 70 zt
DTM, BT, BTS, BM, P, NTRX, NTX, OTT od 699 2 oo
g;os;iklE'gV)lqulssc;ur;dgirg) (CSS7235Y, CSS5235Y, od 699 zt 100 zt

llos¢é zwrotéw ograniczona jest do 2500 pierwszych zgtoszen. O kolejnosci decyduje
data i godzina wypetnienia formularza internetowego odnotowana na serwerze
Koordynatora. O wyczerpaniu ilosci zwrotbw w Promocji Koordynator informuje
niezwtocznie na www.zwracamykase.pl.

W przypadku zakupienia wigkszej ilosci sztuk Produktéw Promocyjnych ich ceny
jednostkowe nie sumujg sie i nie decydujg o przekroczeniu progu ceny zakupu
uwzglednionego w tabeli powyzej. Powyzszy zapis nie dotyczy Produktow Promocyjnych
sprzedawanych jako zestaw. W przypadku zakupu zestawu przystuguje jednokrotny zwrot,
a o jego wartosci decyduje cena zakupu brutto zestawu.

Do ceny zakupu nie wlicza sie kosztow dodatkowych poniesionych przez Uczestnika i
wyszczegOlnionych jako oddzielne pozycje na dowodzie zakupu takich jak przyktadowo:
ponadstandardowa pfatna gwarancja, ubezpieczenie sprzetu, koszty wysytki czy obstugi
ptatnosci przy sprzedazy wysytkowej.
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13.

14.

15.

16.

Zwrot jest przesylany przelewem na konto bankowe Uczestnika wskazane w Formularzu
Uczestnictwa w ciggu 30 dni od rejestracji kompletnego i poprawnego zgtoszenia udziatu w
Promocji.

Zwroty realizowane sg wyfgcznie przelewami na konta bankowe prowadzone przez banki
majgce siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Uczestnik traci prawo do otrzymania Zwrotu, jezeli:
a) nie dopetni w terminie ktéregokolwiek z warunkéw wskazanych w Regulaminie; lub
b) odmowit podania swoich danych koniecznych do przestania Zwrotu; lub

c) przestany dowdd zakupu jest nieczytelny, podrobiony lub uszkodzony w sposéb
uniemozliwiajgcy jego odczytanie; lub

d) na przestany dowdd zakupu Produktu Promocyjnego dokonano juz wysytki Zwrotu w
ramach Promocji; lub

e) numer konta bankowego wskazany w Formularzu Uczestnictwa przestanym przez
danego Uczestnika jest nieprawidlowy, konto bankowe Uczestnika jest nieaktywne,
przelew Zwrotu jest odrzucony przez system bankowy lub wrdcit na konto Koordynatora;
lub

f) Uczestnik nie posiada konta bankowego; lub

g) dane Uczestnika oznaczone w Formularzu Uczestnictwa jako obowigzkowe s3g niepetne
lub nieczytelne; lub

h) w okolicznosciach okreslonych w  ust. 7 powyzej Uczestnik nie przesle oryginatu
dowodu zakupu; lub

i) odstapi od umowy zakupu Produktu Promocyjnego przed przekazaniem Zwrotu.

Organizator zapewnia, ze Promocja nie narusza praw Uczestnikdw wynikajgcych z
przepiséw ogolnych, w szczegolnosci z tytutu rekojmi, gwarancji, czy wynikajgcych z
nabywania towarow na odlegtos¢, w szczegdlnosci odstgpienia od umowy zawieranej na
odlegto$é. W przypadku wykonywania przez Uczestnikéw naleznych im praw w ramach
przepiséw ogoélnych, w szczegodlnosci prawa odstgpienia od umowy zawieranej na
odlegto$¢ odstgpienie wywotuje skutek do Produktu Promocyjnego oraz Zwrotu, a
Uczestnik bedzie zobowigzany do zwrdcenia Koordynatorowi uprzednio otrzymanej od
niego kwoty pienieznej na wskazane konto bankowe.

8 5. Reklamacje

1.

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane najpozniej do dnia 28.02.2017 r. za pomocg listu
poleconego, przesyiki kurierskiej lub poczty elektronicznej. O zachowaniu terminu do
wniesienia reklamacji decyduje data wptyniecia listu na adres Koordynatora (reklamacje
pocztg lub przesyitkg kurierskg) lub data dotarcia e-maila na serwer pocztowy Koordynatora
(reklamacje za pomocg poczty elektronicznej). Uptyw tego terminu nie powoduje braku
mozliwosci wystgpienia przez Uczestnika z roszczeniami w stosunku do Organizatora, w
tym do dochodzenia roszczen przed sgdem
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2.

Reklamacje sg zgtaszane na adres: Reklamacja "Zwracamy kase!", Karlsbad Sp. z 0.0.,
ul. Wolbromska 38, 03-680 Warszawa lub e-mail: Promocja_Philips@karlsbad.pl z
tematem wiadomosci "Reklamacja — Zwracamy kase!”.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji powiadamiany jest w taki sam
sposob, w jaki reklamacja zostata przestana — listownie na adres podany w reklamacji — w
przypadku otrzymania reklamacji za posrednictwem poczty Ilub kuriera; pocztg
elektroniczng — w przypadku otrzymania reklamacji emailem, w ciggu 14 dni od daty
otrzymania reklamacji przez Koordynatora.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do
dochodzenia roszczeh we witasciwym sadzie powszechnym. Prawo powyzsze przystuguje
Uczestnikowi réwniez w przypadku nie skorzystania przez Uczestnika z postepowania
reklamacyjnego opisanego w niniejszym Regulaminie

§ 6. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych zebranych podczas niniejszej Promocji jest Gibson
Innovations Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-120), ul. Ztota 59.

Uczestnicy majg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania. Podane dane bedg przetwarzane w celu realizacji Promocji oraz w celach
archiwalnych. Podanie danych osobowych w celu realizacji Promocji jest dobrowolne, cho¢
niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia Promocji. Przetwarzanie danych osobowych
obejmuje zakres danych osobowych wskazany w formularzu zgtoszeniowym on-line oraz
nastepujgce czynnosci:  zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, przetwarzanie,
opracowywanie, prostowanie i usuwanie.

Uczestnik Promocji moze dodatkowo wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych dla celow
marketingowych, jak réwniez na otrzymywanie informacji handlowej na temat produktow i
ustug Organizatora drogg elektroniczng, w szczegdlnosci na podany adres e-mail, zgodnie
z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. nr 144 z
2002 r. poz. 1204 z pézn. zm.) .

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 195, z pézn. zm.). Na zasadach okreslonych w
art. 31 powyzszej ustawy Administrator danych moze powierzy¢ innemu podmiotowi
przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Promocji w celach i zakresie wynikajgcych
z postanowien Regulaminu.

§ 7. Postanowienia kornncowe

1.

2.

Zwrot nie podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych.

Promocja nie jest loterig w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych (Dz. U. z 2009 r., nr 201, poz. 1540).

Sklepy w ktérych odbywa sie sprzedaz produktdw Promocyjnych nie ponoszg
odpowiedzialnosci za organizacje i przebieg Promacii.
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4. Regulamin dostepny jest w siedzibach Organizatora i Koordynatora oraz na stronie
internetowej pod adresem: www.zwracamykase.pl.

5. Dodatkowe informacje o Promocji i produktach Philips udzielane sg pod numerem infolinii
Organizatora: 22 307 35 84 (czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 — 18.00).
Koordynator nie udziela informacji na temat Promocji w tym statusu nadsytanych zgtoszen.

6. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
przepisy polskiego prawa.
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